VIETEN

Management
Consulting

Manager Outsourcing (m/w/d)
Spezialfinanzinstitut

Bei unserem Mandanten handelt es sich um eines der fihrenden Spezialfinanzinstitute in Deutschland mit Sitz in
Hamburg. Das Haus zeichnet sich durch besondere Werte und eine hohe fachliche Qualitat in allen Themen aus.

Sie sind umsetzungs- und kommunikationsstark? Sie wollen im Bereich Outsourcing nicht nur regulatorische
Anforderungen Uberpriifen, sondern kreativ in der Steuerung der Provider, Schaffung und Umsetzen der Prozesse,
neuer Arbeits- und Digitalisierungsformen arbeiten und den Senior-Manager in bereichsibergreifenden
Projektteams als wichtiger Ansprechpartner mit einem klaren Blick Uber den Tellerrand unterstiitzen?

Dann werden Sie Teil des Teams und bauen den neu geschaffenen Experten- / Inhouse-Consultantbereich mit auf.
Arbeiten Sie in der Schnittstelle zwischen Fachbereich, IT und Compliance und setzen mit dem Senior-Manager
Outsourcing die regulatorischen Anforderungen effizient mit um.

Profil

e Beratung/Unterstiitzung der Fachbereiche betreffend Business Managed Applications und Business Process
QOutsourcing

e Durchfihrung der initialen oder turnusmafigen Risikoanalysen

e Definition der KPIs sowie Uberwachung der Auslagerungsleistungen insb. durch Auswertung der von den
auslagernden Fachbereichen eingereichten Berichte/Unterlagen

e Ableitung von MafRnahmen zur stetigen Verbesserung des Auslagerungsprozesses

e Fachliche Verantwortung fiir die prozessunterstiitzende App und stetig Weiterentwicklung dieser App

e Beratung/Unterstiitzung der Fachbereiche bei weiteren Themengebieten, z.B. bei der inhaltlich und
aufsichtlich gebotenen Absicherung von Anwendungen der individuellen Datenverarbeitung (IDV)

IDEALE VORAUSSETZUNGEN WAREN / SIE HABEN EINE 360-GRAD PERSPEKTIVE

e Erfolgreich abgeschlossenes Informatik-, natur- oder wirtschaftswissenschaftliches Studium

e Erste Berufs- und Projekterfahrung im Bereich Auslagerungsmanagement

e |T- und Datenbank-Kenntnisse und Freude an der Bearbeitung von Fragestellungen im Kontext der
Digitalisierung

¢ Idealerweise gute Kenntnis der einschlagigen europaischen und nationalen regulatorischen Vorgaben zum
Thema Auslagerungen

e Sehr ausgepréagte analytische und konzeptionelle Fahigkeiten

e Selbststandige und I6sungsorientierte Arbeitsweise

e Teamfahigkeit, Kommunikationsstark und Freude an der anwenderorientierten Vermittlung komplexer
Sachverhalte

e Gute Englischkenntnisse

Wir haben Ihr Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf ein weiterfihrendes Gespréach mit Ihnen! Nehmen Sie zu uns Kontakt auf, wir lassen
Ihnen umgehend Terminmaoglichkeiten fir ein erstes, ausfihrliches Telefonat zukommen.

Frankfurt Dusseldorf
Taunustor 1 Kodnigsallee 2b
60310 Frankfurt 40212 Dusseldorf
Telefon: 069 - 77 033 692 Telefon: 0211 - 83 68 949

eMail: team@vietenconsulting.de



